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Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich und Anbieter

(1) Stiels GmbH, PoststraRe 10, 41334 Nettetal, Deutschland (im Folgenden: ,Stiels“) betreibt unter
der Webseite veredelung.stiels.de einen Online-Shop (im Folgenden ,Stiels B2B Shop“) fiir Waren.

(2) Die nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung gliltigen Fassung fiir alle Bestellungen, die Sie lber Stiels B2B Shop tatigen, soweit nicht
etwas anderes ausdricklich und schriftlich vereinbart wurde.

(3) Das Warenangebot im Stiels B2B Shop richtet sich ausschlieRlich an Kaufer, die das 18. Lebensjahr
vollendet haben und als Unternehmer im Sinne des § 14 Abs. 1 BGB anzusehen sind.

(4) Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlieRlich auf der Grundlage dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten gegenliber

— Unternehmen somit auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals
ausdriicklich vereinbart werden. Wir widersprechen bereits jetzt der Einbeziehung von Allgemeinen
Geschaftsbedingungen eines Kunden, die unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen
widersprechen.

(5) Die derzeit giiltigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen stehen auf der Website
veredelung.stiels.de zum Abruf und zum Ausdruck bereit.

§ 2 Vertragsschluss, Speicherung des Vertragstextes

(1) Die Warenprasentation im Stiels B2B Shop stellt kein verbindliches Angebot gerichtet auf den
Abschluss eines Kaufvertrages dar. Vielmehr handelt es sich um eine unverbindliche Aufforderung,
im Stiels B2B Shop Waren zu bestellen.

(2) Mit Anklicken des Buttons ,Jetzt kaufen” geben Sie ein verbindliches Kaufangebot ab (§ 145 BGB)

(3) Nach Eingang des Kaufangebots erhalten Sie eine automatisch erzeugte E-Mail, mit der wir
bestéatigen, dass wir lhre Bestellung erhalten haben (Eingangsbestatigung). Diese
Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme Ihres Kaufangebots dar. Insbesondere kommt durch
die Eingangsbestatigung noch kein Vertrag mit Stiels zustande.

(4) Ein Kaufvertrag iber die bestellte Ware kommt erst zustande, wenn wir Ihnen gegeniiber
ausdricklich die Annahme des Kaufangebots erklaren oder wenn wir die Ware —ohne vorherige
ausdrickliche Annahmeerkldarung —an Sie oder an die von Ihnen angegebene Lieferadresse
versenden.

(5) Das von Ihnen erklarte Kaufangebot bleibt 7 Werktage ab Abgabe fiir Sie bindend. Nach Ablauf
dieser Bindungsfrist kdnnen Sie Ihr Angebot in Textform gegeniiber Stiels widerrufen. Ein Widerruf
Ilhres Angebots ist nicht mehr moglich, wenn wir lhnen gegeniiber ausdriicklich die Annahme des
Angebots erklart haben oder wenn wir die Ware —ohne vorherige ausdriickliche Annahmeerklarung —
an Sie oder an die von lhnen angegebene Lieferadresse versendet haben. Eine Mitteilung von uns,
dass die Ware in kiirze versendet wird oder versendet worden ist, gilt als ausdrtickliche
Annahmeerklarung
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(6) Vor der Bestellung kdnnen die Angebotsdaten tiber die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt
oder elektronisch gesichert werden. Wir speichern den Vertragstext nach Vertragsschluss nicht.

(7) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit dem
Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben
deshalb sicherzustellen, dass die von lhnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der
Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert
wird.

§ 3 Gegenstand des Vertrages und wesentliche Merkmale der Produkte

(1) Bei unserem Online-Shop ist Vertragsgegenstand der Verkauf von Waren. Die konkret
angebotenen Waren kdnnen Sie unseren Artikelseiten entnehmen.

(2) Die wesentlichen Merkmale der Ware finden sich in der Artikelbeschreibung.

§ 4 Preise, Versandkosten und Lieferungsbeschrankung

(1) Die auf den Produktseiten genannten Preise sind netto und verstehen sich zzgl. der jeweiligen
gesetzlichen Umsatzsteuer und der jeweiligen Versand-bzw. Anfuhr- und Lieferkosten.

(2) Zusétzlich zu den angegebenen Preisen kdnnen fiir die Lieferung von Produkten Versandkosten
anfallen, sofern der jeweilige Artikel nicht als versandkostenfrei ausgewiesen ist. Die Versandkosten
werden |hnen bei der Produktdarstellung, ggf. im Warenkorbsystem und auf der Bestelllbersicht
nochmals deutlich mitgeteilt.

(3) Alle angebotenen Produkte sind, sofern nicht in der Produktbeschreibung deutlich anders
angegeben, sofort nach Vertragsschluss versandfertig, bei Vorkasse allerdings nicht vor
vollstandigem Zahlungseingang. Sobald die bestellte Ware versandfertig ist, betragt die Lieferzeit
regelmaRig 1-2 Tage Werktage.,

(4) Es bestehen die folgenden Liefergebietsbeschrankungen: Die Lieferung erfolgt nur innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland.

§ 5 Zahlungsbedingungen und Verzug
— (1) Die Zahlung erfolgt wahlweise auf Rechnung oder per Vorkasse.

(2) Die Auswahl der jeweils verfiigbaren Bezahlmethoden obliegt uns. Wir behalten uns insbesondere
vor, lhnen fiir die Bezahlung nur ausgewahlte Bezahlmethoden anzubieten, beispielweise nur
Vorkasse, um unser Kreditrisiko abzusichern. Die angebotenen Zahlungsarten sind unter einer
entsprechend bezeichneten Schaltflache im Stiels B2B Shop ausgewiesen.

(3) Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die Zahlungsanspriiche
sofort zur Zahlung fallig.

(4) Der jeweilige Kaufpreis ist vor der Lieferung des Produktes zu leisten (Vorkasse), es sei denn, wir
bieten ausdriicklich den Kauf auf Rechnung an. Die Ihnen zur Verfligung stehenden Zahlungsarten
sind unter einer entsprechend bezeichneten Schaltflache im Stiels B2B Shop ausgewiesen.
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(5) Bei einem Kauf auf Rechnung muss der Bestellwert unter 500,- € (in Worten: flinfhundert Euro)
fiir diese Zahlungsart liegen.

(6) Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse teilen wir lhnen unsere Bankverbindung mit der
Annahmeerklarung mit. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der
Annahmeerklarung auf unser Konto unter Angabe der Bestellnummer und Ihrer Kundennummer zu
Uberweisen.

(7) Geraten Sie mit einer Zahlung in Verzug, so sind Sie zur Zahlung der gesetzlichen Verzugszinsen in
Hohe von 9 Prozentpunkten Gber dem jeweiligen Basiszinssatz verpflichtet. Darlber hinaus sind wir
berechtigt einen pauschalen Verzugsschaden in H6he von 20 Euro geltend zu machen. Die
Geltendmachung eines darliber hinaus gehenden weiteren Schadensersatzes bleibt vorbehalten.

§ 6 Zuriickbehaltungsrecht und Aufrechnung

(1) Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn lhre Gegenforderung rechtskraftig
festgestellt worden ist oder von uns nicht bestritten oder anerkannt wird oder in einem engen
synallagmatischen Verhaltnis zu unserer Forderung steht.

(2) Ein Zuriickbehaltungsrecht kénnen Sie nur ausiiben, soweit es sich um Forderungen aus
demselben Vertragsverhaltnis handelt.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

§ 7 Lieferung und Eigentumsvorbehalt

(1) Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung der Ware auf ihren Wunsch von unserem
Lager an die von lhnen angegebene Adresse.

(2) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollstandigen Ausgleich aller Forderungen
aus der laufenden Geschaftsbeziehung vor. Vor Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist
eine Verpfandung oder Sicherheitsiibereignung nicht zulassig.

(3) Sie diurfen die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterverkaufen. Fir diesen Fall treten Sie

bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages, die lhnen aus dem Weiterverkauf

erwachsen, an uns ab. Wir nehmen die Abtretung an, Sie sind jedoch zur Einziehung der Forderungen

ermachtigt. Soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemall nachkommen, behalten
S wir uns das Recht vor, Forderungen selbst einzuziehen.

(4) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum an der neuen
Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten
Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verarbeitung.

(5) Wir verpflichteten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen insoweit freizugeben, als
der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 %
Ubersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.
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§ 8 Gewahrleistung

(1) Soweit nachfolgend nicht anders geregelt oder soweit nicht ausdriicklich etwas anderes
vereinbart ist, richten sich lhre Gewahrleistungsanspriiche nach den gesetzlichen Bestimmungen des
Kaufrechts (§§ 433ff. BGB).

(2) Fur die Beschaffenheit der Ware sind nur unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibung
des Herstellers verbindlich, nicht jedoch 6ffentliche Anpreisungen und AuRerungen und sonstige
Werbung des Herstellers.

(3) Sie sind verpflichtet, die Ware unverziiglich und mit der gebotenen Sorgfalt auf Qualitats- und
Mengenabweichungen zu untersuchen und uns offensichtliche Mangel binnen 7 Tagen ab Empfang
der Ware anzuzeigen. Zur Fristwahrung reicht die rechtzeitige Absendung. Dies gilt auch fir spater
festgestellte verdeckte Mangel ab Entdeckung. Bei Verletzung der Untersuchungs- und Rigepflicht ist
die Geltendmachung der Gewahrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

(4) Bei Mangeln leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung

— (Nacherfillung). Im Falle der Nachbesserung missen wir nicht die erhéhten Kosten tragen, die durch
die Verbringung der Ware an einen anderen Ort als den Erflillungsort entstehen, sofern die
Verbringung nicht dem bestimmungsgemalen Gebrauch der Ware entspricht.

(5) Schlagt die Nacherfiillung zweimal fehl, konnen Sie nach Ihrer Wahl Minderung verlangen oder
vom Vertrag zurlicktreten.

(6) Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Diese Beschrdankung gilt nicht
fiir Anspriiche aufgrund von Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit oder aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, deren Erfillung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags iberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflicht) sowie flir Anspriiche aufgrund von
sonstigen Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des
Verwenders oder seiner Erflllungsgehilfen beruhen.

§ 9 Haftung

(1) Wir haften unbeschrankt fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie nach MaRgabe des
Produkthaftungsgesetzes. Fir leichte Fahrldssigkeit haften wir bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers und der Gesundheit von Personen.

(2) Im Ubrigen haften wir bei leichter Fahrlassigkeit nur im Falle der Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemalRe Durchfiihrung des Vertrags tGiberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmaRig vertrauen dirfen (Kardinalpflicht). Die Haftung
fiir leichte Fahrlassigkeit ist der Hohe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren
Schaden, mit deren Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Diese
Haftungsbeschrankung gilt auch zugunsten unserer Erfiillungsgehilfen.

§ 10 Vertragssprache

Als Vertragssprache steht ausschlieBlich Deutsch zur Verfligung.



O stiel
Member of the sIncNOVATION group S e S

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
Kollisionsrechts und der Bestimmungen der United Nations Convention on Contracts for the
International Sale of Goods (CISG, ,UN-Kaufrecht”).

(2) Sind Sie Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, so ist unser Geschaftssitz Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit Vertragen zwischen uns und lhnen.



